Gara europea a procedura aperta per I'appalto di un sistema storage NETAPP metrocluster AFF300

Risposte ai quesiti posti in fase di gara

Leggenda:
D: Domanda
R: Risposta

D 1

R 3
D 4

D5
R 5
Do

: Come inserire nel documento “B — Offerta economica” il prezzo di gara dei Servizi richiesti (Servizi di
spedizione e trasporto, Servizi di installazione e configurazione, Servizi di manutenzione, Servizi di
migrazione)

: E stata inserita una riga nello “Schema di offerta economica” nella quale 'Operatore Economico deve
riportare il costo relativo a tali servizi (cfr. allegato 1 “Allegato 1 - Schema offerta Economica (29 marzo
2019)”).

Se bisogna allegare anche un documento di Proposta Tecnica che descriva 'approccio del fornitore per
Perogazione delle attivita oggetto di gara e, qualora tale documento sia richiesto, quali informazioni deve
contenere.

Non ¢ richiesto nessun documento di Proposta Tecnica che descriva I'approccio del fornitore per
Perogazione delle attivita oggetto di gara.

Si chiede di confermare che i requisiti di idoneita professionale possano esser dimostrati da azienda
presentata nella terna dei subappaltatori.

Tali requisiti sono disciplinati all’interno dei documenti di gara (si veda il disciplinare).

Compilazione DGUE - pag. 18 disciplinare di gara la parte IV (criteri di selezione): basta barrare la sezione
alfa oppure dobbiamo compilare anche le sezioni A, B, C e D?

La sezione o deve essere barrata e (qualora I’Operatore Economico lo volesse) puo compilare anche le
sezioni A, B, C e D della Parte IV: Criteri di selezione del DGUE.

I documenti vanno caricati sul sistema AVCPASS all’atto di presentazione dell’offerta?

No. La presente Stazione Appaltante ha una propria piattaforma informatica di gara.

Riferimento: documento di Capitolato tecnico: Acquisto Metrocluster Netapp AFF300 Cap. 5. Pagg. 11, 12,
13 e 14 — Elenco materiale. Dall’analisi della lista del materiale da acquisire ad una prima lettura I’elenco
sembrava riferibile ad una soluzione MetroCluster a 4 nodi; un piu approfondito esame ha portato ad
individuare anomalie sulla composizione della lista. La tabella ¢ per caso frutto di una ripetizione di parti
non necessarie ed originariamente riferita ad un MetroCluster a 2 nodi?

Si conferma che si trattava di un errore sulla composizione della lista all'interno del Capitolato Tecnico.
Quest’ultimo ¢ stato corretto in data 11 marzo 2019 e gia pubblicato (si veda file denominato “Capitolato
Tecnico (Errata Corrige)”).

Riferimento: documento di Capitolato tecnico: Acquisto Metrocluster Netapp AFF300 Cap. 5. Pag. 15
“Servizi di migrazione”. Laddove ¢ scritto «il fornitore dovra fornire la Data Collection dei server» si chiede
di confermare che si intende richiedere un dettagliato documento di assessment in grado di evidenziare
criticita e il pieno supporto all’'uso dei server da collegare al nuovo storage, soprattutto per la fase di

migrazione dei dati e per la successiva produzione.
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Per “il fornitore dovra fornire la Data Collection dei server” si intende un documento stilato partendo da un
documento (excel) informativo fornito dalla Committente riguardante i server attualmente afferenti in Fiber
channel al vnx5700 e da collegare al nuovo storage completato con il remediation plan che li porti a livelli
di compatibilita (s.o. firmware drive etc.) con il metrocluster Netapp AFF300 oggetto della gara o
In merito al punto 1.4.5 del disciplinare (7.4.5: Contratto di Avvalimento tra Concorrente ¢ Impresa ansiliaria Campo
obbligatorio Allegare originale o copia antentica del Contratto di Avvalimento in cui siano esplicitati i requisiti forniti ¢ le
risorse messe a disposizione dall'ansiliaria), si chiede se, per copia originale si intende la trasmissione del contratto
firmato digitalmente da Ausiliaria e Ausiliata in quanto la copia originale cartacea non ¢ possibile caricarla.
Si. Si intende copia firmata digitalmente.

Si chiede inoltre conferma che barrando la sola sezione Alfa del DGUE, non include la compilazine delle
sezioni A, B, C, D

Siveda la risposta R_4.

Sono attualmente configurati sui sistemi in produzione volumi a 32bit?

Tutte le aree NAS oggetto della migrazione sono a 32bit

Si richiede, se possibile, di indicare il numero di vfiler da migrare e loro tempistiche di migrazione (es. Se
tutti insieme, 2 per volta, etc.) al fine di stimare il numero di finestre di maintenance necessarie.

I vfiler sono 2 e potranno essere migrati uno alla volta. Per ridurre ulteriormente gli impatti applicativi
causati dal passaggio al nuovo sistema, alcune delle aree oggetto della migrazione potranno essere migrate
preventivamente e separatamente su svm appositamente create.

Si richiede di indicare eventuali share verso stampanti per pool di stampa, scansione ed in caso di loro
presenza marca e modello.

Non ci sono share dedicate a tali funzionalita

Vengono utilizzati snapmirror e snapvault? In caso affermativo si chiede di specificare la necessita di
implementazione sul nuovo sistema nonostante sia un MCC.

Non abbiamo Sanpmirror e Snapvault. Utilizziamo per backup e recupero dati la snap standard dei volumi
gestite con le schedulazioni e le configurazioni interne

Riguardo alle presunte spese di pubblicazione, si richiede ulteriore conferma, che saranno imputate
all'aggiudicatatio nella misura indicata nel disciplinare.

Le spese di pubblicazione saranno addebitate all’aggiudicatario della procedura. L’ordine di grandezza ¢

quello riportato nell’art. 22 del disciplinare di gara.

Si richiede la disponibilita dell'output del tool "Autosupport" dei sistemi attualmente in produzione.
Sivedano lallegato 2 “FAS3140_Autosupport_nasfi01” e allegato 3 “FAS3140_Autosupport_nasfi02” alla
presente.

La presente siamo a richiedere il seguente chiarimento in merito al punto 22 del Disciplinare di Gara dove

viene riportato la seguente dicitura: Le spese relative alla pubblicazione del bando e dell avviso sui risultati della procedura
di affidamento, ai sensi dell'art. 216, comma 11 del Codice e del d.m. 2 dicembre 2016 (GU 25.1.2017 n. 20), sono a carico

dell aggindicatario e dovranno essere rimborsate alla stazione appaltante entro il termine di sessanta giorni dall aggindicazione.
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1n caso di suddivisione dell'appalto in lotti, le spese relative alla pubblicazione saranno suddivise tra gli aggindicatari dei lotti
in proporzione al relativo valore. L importo presunto delle spese di pubblicazione é pari a € 15.000,00 La stagione appaltante
comunichera all’aggiudicatario 'importo effettivo delle suddette spese, nonché le relative modalita di pagamento. Si Richiede
Conferma dell'importo di €15.000,00 sopra indicato per le spese di pubblicazione in caso di aggiudicazione.
Siveda la risposta n. R_14

Abbiamo notato che il giorno 11 marzo 2019 ¢ stato modificato il Capitolato tecnico relativo alla gara in
oggetto. Poiché ¢ stato modificato un documento fondamentale per la preparazione dell’offerta chiediamo
che sia spostata la data di chiusura della gara per permettere di formulare un’adeguata offerta.

Lappalto in oggetto ¢ stato prorogato fino al 15 aprile 2019.

Punto 15.1 Parte 11 “Informazione sull'operatore economico” del disciplinare di gara: = punto 1) DGUE, a firma
dell ansiliaria, contenente le informazioni di cui alla parte 11, sezioni A e B, alla parte 111, alla parte IV, in relazione ai
requisiti oggetto di avvalimento, ¢ alla parte 171. L'impresa Ausiliaria cosa deve compilare alla parte IV in relazione
ai requisiti oggetto di avvalimento?

Per i soli requisiti richiesti all’Ausiliaria, quest’'ultima dovra darne evidenzia sul DGUE confermando di
possederli oltre i minimi indicati nei paragrafi 7.1, 7.2 e 7.3 del disciplinare di gara.

Punto 15.1 Parte Il “Informazione sull operatore economico” del disciplinare di gara =2 punto 3) dichiarazione sostitutiva di
cui all’art. 89, comma 1 del Codice, sottoscritta dall’ausiliaria, con la quale quest'ultima si obbliga, verso il concorrente e verso
la stagione appaltante, a mettere a disposizione, per tutta la durata dell'appalto, le risorse necessarie di cui ¢ carente il
concorvente; = punto 4) dichiarazione sostitutiva di cui all'art. 89, comma 7 del Codice sottoscritta dall’ansiliaria con la quale
quest'ultima attesta di non partecipare alla gara in proprio o come associata o consorgiata. La societa Ausiliaria puo
produtre unica dichiarazione di cui all'art 89 per comma 1 e 7, di conseguenza caricate la stessa, sul portale
Barvosolution, nelle due posizioni 1.4.3 e 1.4.4 o deve produrre due distinte dichiarazioni?

E indifferente purché presenti entrambe le dichiarazioni.

Dott. Marco Silvesioi

Responsabile unico del procedimento
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